
       
２０２３年６月２９日 

新システム「ＭＳＡケアＷｅｂサービス」をリリース 

～新たなヘルスケアサービスも導入します～ 

ＭＳ＆ＡＤインシュアランス グループの三井住友海上あいおい生命保険株式会社（社長：加治 資朗、以下「当社」）

は、２０２３年６月２９日から新たなヘルスケアのシステム基盤となる「ＭＳＡケアＷｅｂサービス」をリリースしま

す。これまで当社のご契約者さまに優待利用を限定しておりましたが、グループ内の損害保険のご契約者さまをはじめ、

代理店から紹介された方はどなたでも有料サービスを優待価格で利用できるよう、優待利用対象者を大幅に拡大しまし

た。また、リコメンド配信、検査結果の記録・保存等の便利な機能を搭載します。さらに、がん罹患者向けの３種類の

サービスと東京大学※と共同開発したアルゴリズムによる軽度認知障害（ＭＣＩ）のリスク判定サービスを新たに導入し

ます。 

当社はこれからも、病気になったときに生命保険で保障することに加え、病気になる前、病気になった後のサポート

を“ひとつながり”でお届けし、お客さまの「笑顔で長生き」を応援していきます。 

※東京大学大学院工学系研究学科社会連携講座「音声病態分析工学」 

１．「ＭＳＡケアＷｅｂサービス」の概要 

メールアドレスをＩＤとしたＷｅｂシステムで、どなたでも登録でき、下表の対象の方は、優待価格でサービスをご利

用いただけます。また、健康・医療情報のお知らせ、検査結果の記録（一部サービス）等、機能の向上を図り、新たな

顧客体験を提供します。 

※ＭＳＡケアＷｅｂサービスは、アクセンチュア株式会社に開発を委託し、同社の専門知識と豊富なノウハウを最大限に活かし、お客さま視点に基づく使いやすさ
と効率性を追求した洗練されたＵＩ・ＵＸを実現しました。お客さまは直観的に操作でき、スムーズな体験を享受することができます。 

 
ＭＳＡケアＷｅｂサービス 従来のサービス 

優待利用 

対象者 

・個人のご契約者さま・被保険者さま（第三分野移行 

契約を含む） 

・法人契約の被保険者さま 
・当社委託代理店から紹介されたお客さま 

個人のご契約者さま（第三分野移行契約者を除く） 

機能 

・２４時間・３６５日ご利用が可能 
・検査サービスの申込に加えて、新サービス追加や
健康に関する新着記事、更新情報などをお知らせ  

・検査結果の記録が可能（一部のサービスが対象） 

・午前７時～午前２時（翌日） 
・検査サービスの申込 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

＜ＭＳＡケアＷｅｂサービス画面イメージ＞ 
 
 
 
 

＜トップ画面＞ ＜お知らせ画面＞ ＜検査結果画面＞ 



 

２．新たなヘルスケアサービスの導入 

ＭＳＡケアのコンセプト「保障前後のサービスでお客さまの健康をトータルでサポート」の拡充に向けて、新たにがん

罹患者向けに身体機能改善とメンタルをサポートするオンラインピラティス・ヨガレッスンや情報提供サービス、音声

による軽度認知障害（ＭＣＩ）リスク判定サービスを導入します。 

＜新たなヘルスケアサービスの概要＞ 

① がん罹患者向けピラティス・ヨガのオンラインレッスン 

がん罹患者の方それぞれに適した方法でピラティス・ヨガを提供します。（提携会社：株式会社 ZEN PLACE） 

 

 

 

 

② 正しいがん情報を伝えるウェブサイト  

がんの基礎知識から最新情報まで専門的ながん情報をわかりやすく提供します。（提携会社：株式会社QLife） 

 

 

 

 

③ がん罹患者の旅行を後押しするコンテンツ 

 がん罹患者の旅を楽しむためのヒントや体験記等を発信します。（提携会社：楽天メディカル株式会社） 

 

 

 

 

④ 音声により軽度認知障害（ＭＣＩ）のリスク判定 

１分程度でＭＣＩリスクをチェックできるサービスです。（当社と東京大学の共同開発アルゴリズム使用） 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

・無料レッスン動画をＭＳＡケアＷｅｂサービス経由で配信 

・有料レッスンは、グループレッスン・プライベートレッスンを提供 

利用対象者：がん罹患者       利用料金：ユーザー区分に応じた優待価格  

 

特 徴 

・各種がんの記事やニュースをＭＳＡケアＷｅｂサービス経由で提供 

・がん相談の回答事例やイベント情報をがんプラス内コンテンツとして提供 

利用対象者：どなたでも利用可能    利用料金：無料  

・がんになっても旅行を楽しむための情報サイト 

・がん患者が見つけた旅の喜びや旅行ニーズ調査等を提供 

利用対象者：どなたでも利用可能    利用料金：無料  

・「表示される数字を読み上げる声」と「暗算しながら発する声」の２種類の音声をアプリ

画面に発することで判定 

利用対象者：どなたでも利用可能    利用料金：無料 

特 徴 

特 徴 

特 徴 



 

＜ＭＳＡケアのサービス一覧＞  

２０２３年６月現在のＭＳＡケアのサービス一覧は以下の通りです。２０２３年９月に生活習慣病の改善につながるサ

ービスの拡充を予定しています。 

領域 サービス名称 サービス内容・特徴 

予防・早期発見 

Ｎ－ＮＯＳＥ 尿を用いた線虫によるがんの一次スクリーニング検査 

ＰＡＰＩ’Ｑss 自己採取型の子宮頸がんリスク検査 

ｋｅｔｓｕｋｅｎ 
血液１滴程度の採血でがんや生活習慣病のリスクが分

かる検査 

録るだけ認知機能チェック 音声により軽度認知障害（ＭＣＩ）のリスク判定 

健康維持・疾病予防 

おうちで認知機能チェック 
健康診断の血液検査の結果でできる認知機能低下リス

ク検査 

撮るだけ健康チェック＋ 
健診結果から健康年齢®や疾病入院リスク、おすすめの

健康記事を表示するサービス 

ココカラダイアリー 
毎日のストレス状態の確認や歩数、食事等の指標を記録

し、ココロとカラダの健康づくりをサポート 

からだケアナビ 
毎日を健康に送るためのコツや医療に関するお役立ち

情報をお届け 

先進医療．ｎｅｔ 最新の医療に関する幅広い情報をお届け 

先進医療ナビ 
先進医療の基礎知識、技術・療養内容、実施機関の閲覧

が可能 

重症化・再発予防 

生活習慣改善支援プログラム 
脳血管疾患等の再発・重症化予防を目的に、一人ひとり

にあった生活習慣改善のためのプログラムをご提供 

Ｚ４Ｃ (zen place for cancer) がん罹患者向けピラティス・ヨガのオンラインレッスン 

がんプラス 正しいがん情報を伝えるウェブサイト 

旅行から、がん克服プロジェクト がん罹患者の旅行を後押しするコンテンツ 

相談 

満点生活応援団 
健康・医療、暮らしに関するさまざまなご相談について

お応え 

介護すこやかデスク 介護・認知症に関するお悩み、ご相談についてお応え 

＊網掛けが２０２３年６月に新たに導入したヘルスケアサービス 


