
 
●新商品や時代のニーズに合わせた⾒直しを提案してくださり、⾃分にあった保障内容の保険に加

入することができ大変満足しております。実際に給付が必要になった際も、迅速かつ丁寧に対応
してくれました。とても頼りになる担当者です。 

 
●こちらの要望をしっかりと把握した上で、無理のない保険を提案してくれました。担当者の体験談

を交えながら丁寧な説明をしてくれたので、安心して加入することができました。 
 
●豊富な保険知識と経験を活かし、多くの選択肢の中から希望に合うプランを提案してくれました。

⾃分や家族のことのように親⾝になって、良いアドバイスを惜しみなく提供してくれ、納得のいく保
険に加入することができました。 

 
●他社で複数加入していた保険の保障内容と、今回提案してもらったものを比較し、それぞれのメリ

ットとデメリットを分かりやすく説明した上で、最終的な判断は私に任せてくれました。意⾒を押しつ
けることなく、ライフスタイルを考慮して予算内でより良いプランを複数提案してくれたのが嬉しかった
です。契約後も連絡をくれて、請求漏れがないかなどを常に気にかけてくれるのがありがたいです。 

 
●慎重で優柔不断な性格の私に合わせて、丁寧に分かりやすく保障内容を説明してもらったおかげ

で、数年間悩んでいた保険にやっと入ることができてとても感謝しています。保険の話ばかりで退屈
しないようにと、適度に雑談をして息抜きをしながら進められたので良かったです。私の意⾒を否定
せず、親⾝になって話を聞いた上で提案してくれたので、安心、信頼してお願いすることができまし
た。 

 
●保障内容について何度も質問しましたが、丁寧に対応してくれました。保険料と保障内容の組み

合わせをいくつか用意してもらい、丁寧な説明はもちろん、その後もこまめに連絡してもらったおかげ
で、安心して契約することができました。担当者には心より感謝しています。 

 
●効率良く進められるようにと、事前に必要な情報をまとめて連絡のうえ、打ち合わせ当⽇はさらに

厳選した情報を提供してくれて、配慮を感じられて嬉しかったです。子どもがいるためなかなか時間
を作れず迷惑をかけてしまうこともありましたが、嫌な顔ひとつせず快く対応してくれました。 

 
●この保険料でこの保障内容は、他社には真似できないと思いました。担当者が本当に親⾝になっ

て対応してくれるため、何かあった時も安心できます。今は何でもインターネットの時代で、Ｗｅｂ
上で完結する手続きが増えましたが、今回のように保険を通じて人とのつながりができたことが嬉し
く、こうして担当者がいてくれるのが何よりも心強いです。 

 
●今不足している保障内容を、具体的な例を挙げて分かりやすく説明してくれて、負担にならないよ

うに親⾝になって考えて提案してくれたことが嬉しかったです。契約後、保険証券が届いた際は、
改めて保障内容を詳しく説明してもらいました。「契約したら終わり」ではなく、いつでも気軽に相談
できる対応に感動しました。今の担当者に巡り会えて良かったです。 
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