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三井住友海上あいおい生命保険株式会社  

 

オフィシャルサイト 各種Webサービス 

メンテナンス終了のお知らせ 

 

平素より、当社オフィシャルサイトおよび各種Webサービスをご利用いただき、誠に 

ありがとうございます。 

 

システムメンテナンスに伴い、下記のオンライン手続きの受付を休止しておりました 

が、メンテナンスは終了いたしました。 

 

現在は通常どおりご利用いただけます。 

 

＜オフィシャルサイト＞ 

・資料請求 

・保険金・給付金請求書類のお取り寄せ 

・インターネットでのお問い合わせ 

・インターネットでのお問い合わせ（耳やことばの不自由なご契約者さま専用） 

・改姓・口座変更書類のお取り寄せ 

・証券再発行請求書のお取り寄せ 

・インターネットでのお問い合わせ（三井住友海上、あいおいニッセイ同和損保から契約移

行されたご契約者さま専用） 

・保険・ライフプラン無料相談を申し込む 

・クーリング・オフ（お申し込みの撤回等）のお手続き 

 

＜各種Webサービス＞ 

・インターネットでの給付金請求手続き 

・保険料のお払込み  

・契約者さま、被保険者さまの改姓等 

・保険金受取人さまの変更 

・お立替金の返済 

・お貸付金の返済 



お客さまには大変ご迷惑おかけいたしましたことをお詫び申し上げます。 

今後とも、当社サービスをご愛顧賜りますようお願い申し上げます。 

以 上 


